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Utilizac&o da Internet cresce quase 20 por cento nos
ultimos dois anos nas familias portuguesas

Mais de metade das familias portuguesas ainda néo dispde de computador mas o

parque informatico dos agregados familiares encontra-se em crescimento. As

familias da regido de Lisboa e do Algarve utilizam mais o PC do que a média

nacional e a maioria das pessoas que o fazem sao homens. A utilizacéo de PC e

da Internet é fortemente influenciada pelo nivel de instrucéo.

Tecnologias da Informacéo e da Comunicacdo nos agregados domésticos

De acordo com os dados recentes do Inquérito
a utilizacdo das Tecnologias da informacao
pelas Familias, 0s equipamentos de
comunicacao estao implementados na
generalidade dos agregados domésticos. Da
combinacéo de telefone movel com telefone fixo
resulta que 95% dos agregados dispdem de
pelo menos um destes meios de comunicacao,
sendo de 79% e de 75% as proporcdes de
agregados com telefone movel e com telefone
fixo, respectivamente. A televisdo esté presente
em 99% dos agregados; 37% tém acesso a
televisdo pela rede cabo e 12% por satélite. O
modo de recepcdo com antena convencional é

uma realidade para 72% dos agregados.

Quadro | — Tecnologias da Informacé&o e da

Comunicacédo no agregado doméstico, 2004

Telemovel 79,0
Telemével com ligagdo a Internet 8,4
Telemével sem ligagdo a Internet 76,8
Telefone fixo 75,1
Televiséo (aparelho) 99,4
Televiséo por satélite (parabolica) 11,7
Televiséo por cabo 37,2
Televisdo com antena (convencional) 72,0
Consola de jogos 13,9
Computador 41,3



Nos ultimos trés anos aumentou a posse de
Tecnologias da Informacédo e da Comunicacdo
(TIC) nos agregados domeésticos portugueses.
Em 2004, 41% dispbem de computador e 26%
de acesso a Internet a partir de casa (27% e
15%, respectivamente, em 2002). Observa-se,
entre 2002 e 2004, um crescimento médio anual
de 25%, no que respeita ao computador, e de

33% no que se refere a Internet.

Grafico | — Posse de computador e ligagcado a
Internet dos agregados domésticos
2002-2004 (%)
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A andlise destas tecnologias por regiées NUTS
Il evidencia Lisboa com niveis acima da média

nacional: 50% dos agregados domésticos desta

regido possuem computador e 33% podem

aceder a Internet a partir de casa.

O computador constitui o meio privilegiado de
acesso a Internet: 90% dos agregados com
ligacdo a esta tecnologia a partir de casa
do

computador e 21% pelo telemével. Quanto ao

referem aceder a mesma através
tipo de ligagdo, o modem (linha telefénica
analdgica) é utilizado por 52% dos que tém
acesso a Internet em casa, enquanto 33%
destes optam por outra ligagdo por banda larga

(ex. ligacéo por cabo) e 15% por DSL.

Quadro Il — Posse de computador e ligacéo a
Internet dos agregados domeésticos, por
regides NUTS II, 2004 (%)

Portugal 41,3 26,2
Norte 36,9 215
Centro 38,6 26,1
Lisboa 50,2 334
Alentejo 37,3 20,8
Algarve 41,6 23,3
R. A. Acores 35,8 31,3
R. A. Madeira 38,2 22,5



Computador e Internet: perfis de utilizacao

A comparagdo com anos anteriores dos
niveis de utilizacdo das duas tecnologias
permite verificar o acréscimo entre 2002 e
2004 de cerca de 10 pontos percentuais,
guer na utilizacdo de computador, quer na
utilizacdo de Internet. Registou-se neste
periodo uma taxa média de crescimento
anual de 17% para o computador e de 24%

para a Internet.

Em 2004, na analise por regifes, destacam-se
Lisboa e Algarve com niveis de utilizagdo de
computador acima da média nacional: 48% e
40%,

Internet,

respectivamente. No que respeita a
Lisboa apresenta a proporcao de
utilizadores mais elevada (39%), seguindo-se as
regides do Algarve e do Centro, ambas com

28%.

Quadro Il — Utilizagcdo de computador e de
Internet, por regides NUTS Il, 2004 (%)

Portugal 37,2 29,3
Norte 31,6 24,5
Centro 34,9 27,8
Lisboa 47,9 39,2
Alentejo 34,9 25,6
Algarve 39,5 27,9
R. A. Acores 31,1 22,5
R. A. Madeira 33,7 26,3
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Verificam-se padrdes diferenciados de utilizagéo
das TIC pelos véarios segmentos da populagao.
A proporcdo de homens que utiliza qualquer
destas tecnologias é superior a de mulheres:
40%

computador para 34% das mulheres e 32% para

dos homens afirmam ter utilizado

27%, respectivamente, navegaram na Internet.

A utilizacdo de computador e de Internet varia
na razado directa do nivel de instrucdo: entre os
individuos que possuem ensino superior a
proporcao de utilizadores de computador e de
Internet € de 92% e de 84%, respectivamente,
para 22% e 15% dos que tém um nivel de
escolaridade até ao 3.° ciclo.

TIC e

proporcional a idade, sendo que os individuos

A utilizagdo das inversamente
do escaldo etario dos 16 aos 24 anos atingem
niveis de uso de computador e de Internet na
ordem dos 73% e 64%, respectivamente. A

medida que se avanca para escalfes etarios



mais altos diminui a proporcdo de utilizacéo,
com 9% dos individuos com 55 e mais anos a
afirmarem ter utilizado computador e 5%

Internet.

Quadro IV — Utilizacdo de computador e de

Internet, por sexo e nivel de escolaridade,

2004 (%)

Sexo

Total 37,2 29,3
Masculino 40,4 32,0
Feminino 34,1 26,8
Nivel de escolaridade

Total 37,2 29,3
Até 3.° ciclo 21,9 14,5
Ensino secundario 83,3 72,7
Ensino superior 91,9 84,2

A condicdo perante o trabalho é também
distintiva em termos de uso destas tecnologias:
a quase totalidade dos estudantes (96%) utiliza
computador e 91% utilizam Internet.
Aproximadamente metade dos empregados
utiliza computador (44%) e cerca de um tergo
acede a Internet (34%). A analise dos perfis de

utilizacéo entre a populagdo empregada permite

constatar niveis de uso diferenciados entre os
grupos profissionais, com os mais qualificados a
destacarem-se: os Especialistas das Profissbes
Intelectuais e Cientificas apresentam niveis de
utilizacdo mais elevados - 96% destes utilizam
computador e 90% acedem a Internet, bem
como os Técnicos e Profissionais de Nivel
Intermédio e o Pessoal Administrativo e
Similares, dos quais cerca de 86% fazem uso
do computador e 74% e 67%, respectivamente,

utilizam Internet.

Quadro V — Utilizacdo de computador e de
Internet, por escalbes etérios e condigcao
perante o trabalho, 2004 (%)

Escaldes etarios
Total

16-24 anos
25-34 anos
35-44 anos
45-54 anos

55 e mais anos

Condicao perante o trabalho
Total

Empregados

Desempregados

Estudantes

Outros inactivos

37,2
72,7
53,9
38,1
29,2

8,5

37,2
44,4
22,7
96,1

54

29,3
63,7
42,5
29,5
20,3

52

29,3
33,6
15,55
91,4

3,0



Para saber mais...

NOTA METODOLOGICA (SINTESE)

Estes séo alguns dos resultados do Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias da Informagédo e da Comunicacédo pelas Familias,
realizado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), com a colaboracédo da Unidade de Misséo Inovagdo e Conhecimento

(UMIC), que afere a posse e a utilizagdo de Tecnologias da Informac&o e da Comunicagao entre a populacédo portuguesa.

A recolha dos dados decorreu nos meses de Maio e Junho de 2004. O periodo de referéncia dos dados, salvo indicacdo em

contrario, é o primeiro trimestre de 2004.

Trata-se de um inquérito realizado anualmente, e que segue as recomendag6es metodoldgicas do Eurostat. Enquadra-se no ambito

do desenvolvimento das estatisticas da Sociedade da Informacéo.

AMBITO: agregados familiares compostos por pelo menos um individuo com idade entre os 16 e os 74 anos, residentes em

alojamentos familiares de residéncia principal.

AMOSTRA: 6 026 alojamentos familiares de residéncia principal, a que correspondem 4 432 agregados domésticos com pelo
menos um individuo com idade entre os 16 e os 74 anos e 10 023 individuos nesse ambito etario; estratificagdo por regido NUTS I

e representatividade para Portugal, para a Regido Autonoma dos Acores e para a Regiao Autobnoma da Madeira.

METODO DE INQUIRICAO: informagéo recolhida por entrevista directa, em computador portétil.

Para saber mais consulte o Infoline em http://www.ine.pt/prodserv/quadros/periodo.asp?pub cod=309, no
Tema Sociedade da Informacédo e do Conhecimento, Sub-tema Sociedade da Informacéo.




